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Isikliku abistaja teenuse osutamise kord

Määrus kehtestatakse kohaliku omavalitsuse korralduse seaduse paragrahv 22 lõike 1 punkti 
5 ja lõike 2 ning sotsiaalhoolekande seaduse paragrahv 14 lõike 1 alusel.

§ 1. Reguleerimisala

Käesolev kord reguleerib Eesti rahvastikuregistri andmetel Tõrva linnas elukoha aadressi 
omavale sügava ja raske liikumis- või nägemispuudega inimesele (edaspidi puudega isikule) 
isikliku abistaja teenuse (edaspidi teenuse) osutamist.

§ 2. Teenuse saajad

(1) Teenust saavad Eesti rahvastikuregistri andmetel Tõrva linnas elukoha aadressi omavad 
sügava ja raske liikumis- ning nägemispuudega inimesed, kes vajavad kõrvalist abi 
igapäevastes toimingutes.

(2) Teenust ei osutata tugevate alkoholi- või narkoprobleemidega, nakkushaigusi põdevatele 
ning agressiivsetele isikutele ja lamajatele haigetele.

§ 3. Teenuse osutamine

Teenuse osutamist korraldab Tõrva Linna Sotsiaalabiamet vastavalt Tõrva linna eelarvest 
selleks eraldatud vahenditele.

§ 4. Teenuse kirjeldus ja eesmärk

(1)  Teenus  seisneb  puudega  isiku  abistamises  neis  väljaspool  kodu  sooritatavates
igapäevatoimingutes,  mida  puudega  isik  ei  ole  võimeline  ilma  kõrvalise  abita  sooritama.
Teenuse eesmärk on võimaldada puudega isikul osaleda ühiskonnas võrdväärselt teistega ja
elada täisväärtuslikku elu.

(2) Isiklik abistaja on palgaline töötaja, kes abistab vastavalt lepingule puudega inimest 
igapäevastes tegevustes väljaspool kodu, millega inimene oma puude tõttu iseseisvalt toime 
ei tule.

(3) Isiklikuks abistajaks ei saa olla puudega isiku perekonnaliige.

(4) Puudega isikule vajalikud teenused ja nende osutamise maht määratakse kindlaks enne 
teenuse osutamise alustamist.





§ 5. Teenuse tellimine ja lepingu sõlmimine

(1) Teenuse tellimiseks pöördub puudega isik, tema hooldaja või  eestkostja sotsiaaltöötaja 
Tõrva Linna Sotsiaalabiameti poole. Teenuse soovija esitab Tõrva Linna Sotsiaalabiametile 
vormikohase avalduse teenuse saamise soovi kohta, mis on aluseks teenuse osutamise lepingu
sõlmimiseks.

(2) Tõrva Linna Sotsiaalabiameti vastav töötaja külastab iga teenuse soovijat tema kodus, et 
selgitada teenuse vajadus ja maht hindamisinstrumendi alusel.

(3) Teenuse taotlemise, hindamisinstrumendi ja teenuse osutamise lepingu vormid kehtestab 
Tõrva Linnavalitsus. 

(4) Teenuse osutamise aluseks on puudega isiku, isikliku abistaja ja Tõrva Linna 
Sotsiaalabiameti vahel sõlmitud leping. 

(5) Lepingusse märgitakse puudega isikule osutatavate tegevuste loetelu, maht ja kestvus.

§ 6. Lepingu lõpetamine

(1) Leping lõpetatakse:
1) teenuse vajaduse lõppemisel;
2) kliendi soovil;
3) Tõrva Linna Sotsiaalabiameti ettepanekul;
4) isikliku abistaja ettepanekul;
5) käesoleva määruse § 2 lõikes 2 nimetatud asjaolude tekkimisel.

(2) Leping lõpeb kliendi surma korral.

§ 7.  Teenuse hind

Teenuse hinna kehtestab linnavalitsus.

§ 8. Määruse rakendussätted

(1) Tõrva Linnavolikogu 17.05.2011 määrus nr 13 „ Isikliku abistaja teenuse osutamise kord“
tunnistatakse kehtetuks.

(2) Määrus jõustub 01.aprillil 2016.

Kalle Vister
Volikogu esimees 


