EELNOU

TORVA VALLAVOLIKOGU

MAARUS

Torva 28.12.2023 nr

Sotsiaalhoolekandelise abi osutamise tingimused ja kord

Madirus kehtestatakse kohaliku omavalitsuse korralduse seaduse § 22 16ike 1 punkti 5 ja 1oike 2,
sotsiaalhoolekande seaduse § 14 16ike 1 ja 1dike 2 alusel.

1. peatiikk
ULDSATTED

§ 1. Reguleerimisala

Madrusega sdtestatakse Torva vallas sotsiaaltoetuste mddramise ja sotsiaalteenuste korraldamise
tingimused ja kord (edaspidi kord).

§ 2. Sotsiaalhoolekandelise abi eesmirk

(1) Sotsiaaltoetuse maksmise eesmaérk on:

1) soodustada ja parandada isiku ja perekonna toimetulekuvoimet;

2) katta osaliselt vahekindlustatud isiku ja perekonna hddavajalikke kulusid, mida ei hiivitata
teiste riiklike voi kohalike toetuste ja teenustega.

(2) Sotsiaalteenuse osutamise eesmark on iseseisva toimetuleku toetamine olukordades, kus isik
vajab sotsiaalsete, majanduslike, psiihholoogiliste voi tervislike probleemide tGttu oma
kohustuste tditmisel ja diguste teostamisel korvalabi.

§ 3. Moisted

Kéesolevas korras kasutatakse moisteid alljargnevas tdhenduses:

1) leibkond — iiksik isik voi inimeste rithm, kes jagab {ihist eluruumi ja kasutab tihiselt iiht voi
enamat tuluallikat;

2) vahekindlustatud leibkond — leibkond, kes jagab iihist eluruumi ja kasutab iihiselt iiht voi
enamat tuluallikat ning kelle iga liikme netosissetulek kuus jdab alla 1,5-kordse toimetulekupiiri
peale eluaseme alaliste kulude maha arvestamist;

3) valtimatu abi — elatusvahenditeta isiku olukorrale vastavad hddavajalikud hoolekandelised
abinoud, mis tagavad vdhemalt toidu, riietuse ja ajutise peavarju;

4) Torva valla elanik — isik, kelle elukohana Eesti rahvastikuregistris on registreeritud Torva
vald;

5) laps — isik, kes on alla 18. aasta vanune.



§ 4. Sotsiaalhoolekandega holmatus

(1) Sotsiaalhoolekandelist abi on 6igus taotleda isikul, kelle rahvastikuregistrijargne elukoht on
Torva vald voi isikul, kelle rahvastikuregistri jargset elukohta ei saa kindlaks méaérata, kuid kes
abi vajamise ajal viibib Torva valla haldusterritooriumil.

(2) Kooskolastatult isiku rahvastikuregistrisse kantud elukoha jargse kohaliku omavalitsuse
tiksusega voib sotsiaalhoolekandelist abi osutada isikule, kelle rahvastikuregistrijargne elukoht ei
ole Torva vald.

(3) Viltimatut abi on digus taotleda isikul, kelle rahvastikuregistrijargne elukoht ei ole Torva
vald, kuid kes viibib abi vajamise ajal Torva valla haldusterritooriumil.

2. peatiikk
SOTSIAALTOETUSED

1. jagu
Uldsitted

§ 5. Sotsiaaltoetuste liigid

Torva valla eelarvest makstavad sotsiaaltoetused jagunevad sissetulekust soltumatuteks ja
sissetulekust soltuvateks sotsiaaltoetusteks.

§ 6. Sotsiaaltoetuste taotlemise 6iguse tekkimine

(1) Sissetulekust mittesdltuva sotsiaaltoetuse taotlemise digus tekib isikul toetuse faktiliseks
aluseks oleva siindmuse toimumisest, asjaolu saabumisest voi muu tingimuse tditmisest arvates.

(2) Sissetulekust soltuvat sotsiaaltoetust voib taotleda Torva valla elanikest koosnev leibkond,
kelle iga liikme netosissetulek kuus jddb alla 1,5-kordse toimetulekupiiri peale eluruumi alaliste
kulude (nimetatud § 8 Ig 3) maha arvestamist.

§ 7. Sotsiaaltoetuste maarad

Sotsiaaltoetuste suurused kehtestab Torva Vallavolikogu (edaspidi vallavolikogu) Torva
Vallavolikogu sotsiaalkomisjoni ettepanekul.

2. jagu
Sissetulekust soltuv sotsiaaltoetus

§ 8. Sissetulekust soltuv sotsiaaltoetus

(1) Sissetulekust soltuv sotsiaaltoetus on toetus vdhekindlustatud leibkondadele. Toetuse
maddramisel vOetakse arvesse taotleja ja tema pereliikmete eelneva kolme kuu keskmist
sissetulekut, materiaalset olukorda, tervislikku seisundit, {ilalpeetavate arvu ja vanust ning
voimet toime tulla.

(2) Leibkonna sissetulekuna arvestatakse koiki tulusid, vélja arvatud riigi- ja vallaeelarvest
makstavad iihekordsed toetused ning puudega inimese toetused.

(3) Sissetulekust soltuva toetuse taotlemisel voetakse arvesse eelneva kolme kuu keskmisi
kulutusi jargnevalt:
1) iiiir ja kodulaen kuni 100 euro ulatuses leibkonna kohta;



2) korterelamu renoveerimiseks voetud laenu tagasimakse kuni 50 eurot;
3) veevarustuse ja reovee drajuhtimise teenuse maksumus kuni 25 eurot;
4) elektrienergia tarbimisega seotud kulu kuni 30 eurot;

5) korterelamu hooldustasu kuni 15 eurot;

6) kiitteks tarbitud soojusenergia voi kiituse maksumus kuni 200 eurot.

§ 9. Toetus vihekindlustatud leibkondadele

(1) Toetust makstakse vdhekindlustatud leibkondade esmavajalike kaupade ning teenuste eest
tasumiseks. Toetust ei saa taotleda sama liiki kulutuste katmiseks, mis on riikliku toimetuleku
toetusega madratud.

(2) Toetust makstakse leibkonna voi leibkonna liikme kohta.

(3) Toetuse liigid:

1) toiduainete, riiete ja jalanoude ostmiseks eraldatakse toetust 2 korda kalendriaastas kuni 30
eurot tihel korral leibkonnaliikme kohta;

2) suvelaagri tuusiku kompenseerimiseks eraldatakse toetust 1 kord kalendriaastas 100% tuusiku
maksumusest lapse kohta;

3) prillitoetusena eraldatakse toetust kord kalendriaastas raviprillide/klaaside ostmiseks kuni 50
eurot raviprille vajava leibkonnaliikme kohta;

4) kiittetoetusena eraldatakse kuni 200 eurot kalendriaastas leibkonna kohta. Rahaline kiittetoetus
makstakse vdlja arve(te) alusel otse teenusepakkujale voi kiittematerjali tarnijale.

5) retseptiravimitoetusena eraldatakse retseptiravimite ostmiseks kuni 100 eurot kalendriaastas
leibkonnaliikme kohta retseptiravimi kuludokumentide alusel;

6) abivahendite toetust eraldatakse 1 kord aastas abivahendite ostmiseks, rentimiseks ja
kasutamiseks kuni 50% isiku omaosalusest, kui kulud abivahenditele on suuremad kui 50 eurot;
7) kommunaalarvete toetus eraldatakse 2 korda aastas kommunaalkulude (v.a kiite) tasumiseks
kuni 50% eelneva kuu tegelikest kuludest;

8) koolitoetust eraldatakse iiks kord aastas kolme voi enama kuni 19-aastase (kaasa arvatud)
lapsega pere tasemeoppes Oppivale esimesele lapsele kuni 100 eurot ja igale jargnevale kuni 50
eurot.

9) huviringi toetus méaaratakse 6 kuuks piirmadraga 10 eurot kuus lapse kohta kord poolaastas
lapsevanema poolt esitatud kuludokumendi alusel.

10) haridusasutuse poolt korraldatavate iirituste ja ekskursioonide osalustasu eraldatakse iiks
kord poolaastas kuni 30 eurot lapse kohta asutuse poolt esitatud andmete alusel.

3. jagu
Sissetulekust soltumatud sotsiaaltoetused

§ 10. Sissetulekust soltumatud sotsiaaltoetused

Sissetulekust soltumatud sotsiaaltoetused on:

1) stinnitoetus — 500 eurot kahe osamaksena;

2) esmakordselt kooli mineva lapse toetus — 100 eurot;
3) joulutoetus — 20 eurot lapse kohta;

4) joulupakitoetus — kuni 10 eurot;

5) transporditoetus — kuni 150 eurot;

6) eakate siinnipdevatoetus — 50 eurot;

7) matusetoetus — 300 eurot;

8) kriisitoetus — juhtumipdhine;

9) véltimatu sotsiaalabi — juhtumipdhine;

10) puudega lapse hooldajatoetus — 50 eurot kuus;

11) tdisealise isiku hooldajatoetus — raske puude korral 20 eurot kuus ja siigava puude korral 30
eurot kuus.



§ 11. Siinnitoetus

(1) Siinnitoetus koosneb kahest osast, mida makstakse vordsetes osades pédrast lapse siindi ja
lapse 18-kuuseks saamisel. Toetuse koiki osasid on 0igus taotleda lapse vanemal voi eestkostjal.

(2) Toetuse saamiseks peab taotleja elukohana rahvastikuregistris olema registreeritud Torva
vald vdahemalt iiks kuu enne lapse siindi ja lapse elukohana registreeritud Torva vald.

(3) Mitmike siinni puhul makstakse toetust iga lapse kohta eraldi.
(4) Siinnitoetust makstakse lapse siinnikuupéeval kehtinud korra kohaselt ja médras.
§ 12. Esmakordselt kooli mineva lapse toetus

(1) Esmakordselt kooli mineva lapse toetust on digus taotleda iihel lapsevanemal v0i eestkostjal
juhul, kui lapse elukoht on rahvastikuregistri andmetel Torva vald.

(2) Toetuse taotlemise tdhtaeg on 1. oktoober.
§ 13. Joulutoetus

(1) Joulutoetust makstakse toitjakaotuspensioni saava lapsega perele ning puudega lapsega
peredele.

(2) Joulutoetus makstakse viélja iihele lapsevanemale voi eestkostjale detsembrikuus.

§ 14. Joulupakitoetus

Joulupakitoetus on ette ndhtud kingipakina alates 18. elukuust kuni 4. klassis oppivatele lastele.
§ 15. Transporditoetus

Transporditoetust makstakse 1 kord aastas keemia-, kiiritus- ja dialiiiisiravi saajale arsti tdendi
alusel.

§ 16. Eakate siinnipdevatoetus

(1) Eakatele vanuses 80, 85 ja 90 juubeli puhul maaratakse siinnipdevatoetus ja saadetakse lisaks
toetusele Onnitluskaart.

(2) Eakatele vanuses alates 95 eluaastast madratakse siinnipdevatoetus ja onnitletakse lillede ja
onnitluskaardiga iga siinnipdeva puhul.

(3) Toetus kantakse arvelduskontole voi antakse erandkorras sularahana.
§ 17. Matusetoetus

Toetust makstakse {ihekordselt matusekulude kandjale juhul, kui surnud isiku elukoha aadress
rahvastikuregistri andmetel oli tema surma hetkel Torva vallas.

§ 18. Kriisitoetus
Kriisitoetust on digus saada isikul voi perekonnal, kes on ajutiselt sattunud kriisiolukorda

onnetusjuhtumi, elamu/eluruumi tulekahju, kuriteo, pereliikme &kilise haigestumise vms
tagajdrjel.



§ 19. Viltimatu sotsiaalabi

Viltimatut sotsiaalabi osutatakse isikule, kes on sattunud sotsiaalselt abitusse olukorda
elatusvahendite kaotuse v0i puudumise tottu.

§ 20. Puudega lapse hooldajatoetus

(1) Puudega lapse hooldajatoetust makstakse vanemale, last kasvatava vanema abikaasale,
eestkostja voi perehoolduslepingu alusel last hooldavale isikule, kes ei saa té6tada puudega lapse
hooldamise tottu.

(2) Puudega lapse hooldajatoetust saab taotleda isik, kelle enda elukohana on
rahvastikuregistrisse kantud Torva vald, puudega lapse eest, kelle elukohana on
rahvastikuregistrisse kantud Torva vald.

(3) Puudega lapse hooldajatoetus maaratakse iihele hooldajale perekonnas iga puudega lapse
eest.

(4) Puudega lapse hooldajatoetus médratakse tdhtajaliselt, mddratud puude 16pptédhtajani. Puude
pikenemise korral on vajalik vallavalitsuse teavitamine, et toetuse maksmine jatkuks.

(5) Puudega lapse hooldajatoetust ei mddrata kui hooldamine on piisivalt tagatud teiste sotsiaal-
ja/voi haridusteenustega, tdiendavate toetuste voi muu abi osutamisega.

§ 21. Taisealise isiku hooldajatoetus
(1) Hooldajatoetus on hooldajale makstav igakuine sotsiaaltoetus.

(2) Hooldajatoetus méaédratakse ning maksmine lopetatakse hoolduse seadmise voi lopetamise
avalduse esitamisele jargnevast kuust alates.

(3) Hooldajatoetus méadratakse puude 16pptdhtajani. Puude pikenemise korral on vajalik
vallavalitsuse teavitamine, et toetuse maksmine jétkuks.

(4) Hooldajatoetust ei madrata kui hooldamine on piisivalt tagatud teiste sotsiaalteenustega,
tdiendavate toetuste vOi muu abi osutamisega.

3. peatiikk
SOTSIAALTEENUSED

1. jagu
Uldsatted

§ 22. Sotsiaalteenuste liigid

(1) Sotsiaalteenused jagunevad vallavalitsuse poolt osutatavateks ja vallavalitsuse poolt
korraldatavateks sotsiaalteenusteks.

(2) Vallavalitsuse poolt osutatavad sotsiaalteenused on:
1) koduteenus;

2) tugiisikuteenus;

3) tédisealise isiku hooldus;

4) isikliku abistaja teenus;



5) sotsiaaltranspordi teenus;
6) eluruumi tagamine;
7) lapsehoiu- ja muu sotsiaalteenus puudega lapsele.

(3) Vallavalitsuse poolt korraldatav sotsiaalteenus ostetakse sisse vastavat teenust pakkuvalt
asutuselt ning selle eest tasumine lepitakse osapoolte vahel kokku enne teenuse osutamise algust.
Vallavalitsuse poolt korraldatavad sotsiaalteenused on:

1) varjupaigateenus;

2) turvakoduteenus;

3) viljaspool kodu osutatav iildhooldusteenus;

4) volandustamisteenus;

5) asendushooldusteenus;

6) jarelhooldusteenus;

7) hédirenuputeenus;

8) dusi kasutamise ja pesu kditlemise teenus.

§ 23. Hindamiskohustus ja otsus abi andmise kohta

(1) Vallavalitsus selgitab vélja abi saamiseks poordunud isiku abivajaduse ja sellele vastava abi.
Korvalabi vajaduse mddra hinnatakse ja tdpsustatakse iga isiku puhul eraldi. Teenuse osutamise
perioodil kdrvalabi vajaduse mddra muutumisel isiku terviseseisundi voi elukeskkonna tottu
viiakse 1dbi korduv hindamine.

(2) Abivajaduse viljaselgitamisel 1dhtutakse terviklikust 1dhenemisest isiku abivajadusele, vottes
arvesse tema toimetulekut ja tihiskonnaelus osalemist mdjutavaid asjaolusid, sealhulgas:

1) isiku personaalse tegevusvoimega seotud asjaolusid;

2) isiku fiitisilise ja sotsiaalse elukeskkonnaga seonduvaid asjaolusid.

(3) Tdisealise isiku hoolduse ja viljaspool kodu osutatava iildhooldusteenuse vajaduse hindamine
toimub hindamisinstrumendi alusel, mille vormi kinnitab vallavalitsus.

(4) Kui klient soovib teenuse eest tasumist valla eelarvest, on vallavalitsusel digus 14bi viia
kliendi ja seadusjérgsete iilalpidajate majandusliku olukorra hindamine, mille vormi kinnitab
vallavalitsus.

2. jagu
Vallavalitsuse poolt osutatavad sotsiaalteenused

1. jaotis
Koduteenus

§ 24. Koduteenuse eesmark ja sisu

(1) Koduteenuse eesmaérgiks on tdisealise isiku iseseisva ja turvalise toimetuleku tagamine
kodustes tingimustes, sdilitades ja parandades tema elukvaliteeti.

(2) Koduteenuse osutamisel abistatakse isikut toimingutes, mida isik terviseseisundist,
tegevusvoimest voi elukeskkonnast tulenevatel pohjustel ei suuda sooritada korvalabita, kuid mis
on vajalikud kodustes tingimustes elamiseks.

§ 25. Koduteenuse osutamise tingimused

(1) Koduteenust osutatakse isikule:

1) kelle rahvastikuregistrijargne elukoht on Torva vallas;

2) kellel on tulenevalt tervislikust seisundist, funktsioonihdirest ja elukeskkonnast tingitud
korvalabi- voi hooldusvajadus;



3) kelle toimetulek igapdevastes majapidamistoimingutes ja eneseteeninduses on hdiritud.

(2) Teenust ei osutata iildjuhul isikutele, kellele on vallavalitsuse korraldusega mddratud hooldaja
voi isikliku abistaja teenus.

(3) Koduteenuse vajaduse hindamine toimub abivajaduse hindamisinstrumendi alusel, mille
vormi kinnitab vallavalitsus.

§ 26. Koduteenuse osutamine ja liigid

(1) Koduteenuse tegevuste kdigus abistatakse isikut igapdevaeluks vajalike toimingute
sooritamisel.

(2) Koduteenuse sisu ja osutamise aeg madratakse kindlaks lepingus koost6os teenuse kasutaja ja
koduteenuse osutajaga. Koduteenuse lepingus kokku lepitud teenuse sisu ja mahtu muudetakse
vastavalt vajadusele.

(3) Koduteenus jaguneb pakettideks ja lisateenusteks.
§ 27. Koduteenuse vajaduse hindamine

(1) Koduteenuse madramise vajaduse teeb sotsiaaltéospetsialist kindlaks tdites abivajaduse
hindamisinstrumendi isiku elukohas.

(2) Koduteenuse vajaduse olemasolul koostab hooldustdétaja paketipohise hoolduskava, millega
madadratakse kindlaks osutatav koduteenus, selle maht ja sagedus.

(3) Sotsiaaltdospetsialist teeb korduvhindamise (sh muudab vajadusel hoolduskava) ldhtuvalt
isiku vajadusest.

§ 28. Koduteenuse paketid ja lisateenused

(1) Koduteenuse pakett 1 maksumusega 30 eurot kuus sisaldab:

1) 2 korda néddalas abivajaja kodu kiilastamine;

2) kiittepuude ja vee tuppa toomine;

3) toiduainete, sooja toidu ja ravimite koju viimine (ldhimast toidupoest ja apteegist).

(2) Koduteenuse pakett 2 maksumusega 45 eurot kuus sisaldab:

1) 3 korda néddalas abivajaja kodu kiilastamine;

2) toiduainete, sooja toidu ja ravimite koju viimine (ldhimast toidupoest ja apteegist);
3) kiitte korraldamine (tellimine);

4) kuus korra arstiabi korraldamine (perearst);

5) maksete tasumise korraldamine;

6) kiittematerjali ja vee tuppa toomine, tuha véljaviimine;

7) eluruumide koristamine (iiks tuba, koridor, k6ok, tualettruum) iiks kord néddalas;
8) pesemise korraldamine kuni kaks korda kuus;

9) pesukditlemise korraldamine;

10) heitvee- ja olmejddtmete vélja viimine.

(3) Koduteenuse pakett 3 maksumusega 60 eurot kuus sisaldab:

1) 5 korda néddalas abivajaja kodu kiilastamine;

2) toiduainete, sooja toidu ja ravimite koju viimine (ldhimast toidupoest ja apteegist) ning
valmistoidu toomine;

3) kiitte korraldamine (tellimine);

4) kuus korra arstiabi korraldamine (perearst);

5) maksete tasumise korraldamine;



6) kiittematerjali ja vee tuppa toomine, tuha véljaviimine;

7) eluruumide koristamine (iiks tuba, koridor, kook, tualettruum) iiks kord néddalas;
8) pesemise korraldamine kuni kaks korda kuus;

9) pesukditlemise korraldamine;

10) abivahendite soovitamine, muretsemine;

11) kodnnitee puhastamine lumest (vdravast ukseni);

12) heitvee- ja olmejddtmete vilja viimine.

(4) Lisateenused:

1) kiittepuude tuppa viimine 1 siiletdis/korvitdis - 2 eurot;

2) kliendi abistamine pesemisel - 6 eurot;

3) sooja toidu, toiduainete ja ravimite koju viimine - 5 eurot;

4) iihe lisatoa koristus - 3 eurot;

5) potitooli tithjendus ja puhastamine - 1 euro;

6) kevadine v0i siigisene ruumide suurpuhastus - 7 eurot tund;

7) konnitee puhastamine lumest (védravast ukseni) - 7 eurot tund;

8) pesemisvoimaluste korraldamine viljaspool teenuse saaja kodu vastavalt teenuse osutaja
hinnakirjale. Pesemisteenust on oOigustatud saama isikud, kelle tervislik ja/voi majanduslik
seisund ei voimalda sellega iseseivalt hakkama saada.

§ 29. Hoolduspdevik

(1) Hooldust66taja avab koduteenuse saaja elukohas hoolduspédeviku, mis kajastab:
1) hooldustdétaja konkreetseid tegevusi kuupdevaliselt;

2) koduteenuse saaja rahalisi tehinguid;

3) koduteenuse saaja erakorraliste olukordade kirjeldusi.

(2) Loikes 1 nimetatud kandeid kinnitavad hooldusttotaja ja koduteenuse saaja allkirjaga.

2. jaotis
Tugiisikuteenus

§ 30. Tugiisikuteenuse eesmark ja sisu

(1) Tugiisikuteenuse eesmérgiks on iseseisva toimetuleku toetamine olukordades, kus isik vajab
sotsiaalsete, majanduslike, psiihholoogiliste vai tervislike probleemide tottu oma kohustuste
tditmisel ja 0iguste teostamisel olulisel méadral korvalabi. Kdrvalabi seisneb juhendamises,
motiveerimises ning isiku suurema iseseisvuse ja omavastutuse voime arendamises.

(2) Lapsele tugiisikuteenuse osutamise eesmark on koostdds last kasvatava isikuga lapse arengu
toetamine, sealhulgas vajaduse korral puudega lapse puhul hooldustoimingute sooritamine.
Tugiisik abistab last arendavates tegevustes, juhendab ja motiveerib igapdevaelus toime tulema,
abistab suhtlemisel perekonnaliikmetega voi véljaspool kodu.

(3) Isiku soovil abistab sotsiaaltddspetsialist voi lastekaitsespetsialist teenuse saajat teenust
vahetult osutava isiku valikul. Teenuse saajal on digus enne teenust vahetult osutava isiku
kindlaksméddramist omavahelise sobivuse hindamiseks temaga kohtuda.

(4) Teenust ei tohi osutada isik, kes on teenuse saaja esimese vo0i teise astme iileneja v0i alaneja
sugulane ja isik, kes elab alaliselt voi piisivalt samas eluruumis teenuse saajaga.

(5) Tugiisiku teenuse taotluse rahuldamise otsustab lastekaitsespetsialisti voi
sotsiaaltodspetsialisti ettepanekul sotsiaalosakonna juhataja.

3. jaotis
Taisealise isiku hooldus



§ 31. Taisealise isiku hooldus

(1) Hooldus seatakse tdisealisele isikule, kes vaimse voi kehalise puude tottu vajab abi oma
Oiguste teostamiseks ja kohustuste tditmiseks.

(2) Teenus on toetava iseloomuga, mille pidev osutamine on oluline selleks, et hooldust saav isik
saaks jatkuvalt edasi elada oma kodus.

(3) Vallavalitsus seab haldusaktiga isiku taotluse ja hooldaja kirjaliku ndusoleku alusel hoolduse
taisealisele isikule.

(4) Teenuse madramiseks hinnatakse ja tdpsustatakse korvalabi vajaduse mdéra iga isiku puhul
eraldi.

(5) Tdisealise isiku hooldajaks ei médrata iildjuhul:

1) tilalpidamiskohustusega isikut (iilalpidamiskohustusega isik maaratakse hooldajaks sel juhul
kui hooldatava toimetulek igapdevastes majapidamistoimingutes ja eneseteeninduses on raskelt
hdiritud voi hooldatav ei suuda neis osaleda voi neid teostada);

2) raske voi siigava puudega isikut.

(6) Vallavalitsus 16petab hoolduse hooldatava taotluse alusel voi hoolduse seadmise aluse
dralangemisel:

1) hooldatava elukoha vahetus teise omavalitsusse;

2) hooldatava hoolduse korraldamine 66pdevases hoolekandeasutuses;

3) hooldatavale keskmise puude maaramine;

4) hooldajale siigava v0i raske puude mddramine;

5) hooldatava voi hooldaja surm;

6) hooldaja suutmatus hooldust korraldada;

7) hooldaja ei tdida voi loobub temale hooldaja méddramise korraldusega pandud kohustustest.

4. jaotis
Isikliku abistaja teenus

§ 32. Isikliku abistaja teenuse eesmark ja sisu

(1) Isikliku abistaja teenuse eesmdrk on suurendada puuetega inimeste sotsiaaltoetuste seaduse §
2 loike 1 tdhenduses puude tottu fiiiisilist korvalabi vajava tdisealise isiku iseseisvat toimetulekut
ja osalemist koigis eluvaldkondades, vdhendades teenust saava isiku seadusjdrgsete hooldajate
hoolduskoormust.

(2) Teenuse osutamisel abistatakse teenuse saajat tegevustes, mille sooritamiseks vajab isik
puude tottu fiiiisilist korvalabi. Isiklik abistaja aitab isikut tema igapdevaelu tegevustes, nagu
liikumisel, s6omisel, toidu valmistamisel, riietumisel, hiigieenitoimingutes, majapidamistoddes
ja muudes toimingutes, milles isik vajab juhendamist voi korvalabi.

(3) Teenust ei tohi osutada isik, kes on teenuse saaja esimese vo0i teise astme iileneja v0i alaneja
sugulane ja isik, kes elab alaliselt voi piisivalt samas eluruumis teenuse saajaga.

5. jaotis
Sotsiaaltransporditeenus

§ 33. Sotsiaaltransporditeenuse eesmark



Sotsiaaltransporditeenuse eesmdrk on voimaldada isikul, kellel puue voi tervislik seisund
takistab isikliku voi tihissdiduki kasutamist, kasutada tema vajadustele vastavat
transpordivahendit to6le voi Oppeasutusse soitmiseks voi avalike teenuste kasutamiseks.

§ 34. Teenuse taotlemine ja korraldamine
(1) Teenust osutatakse vastavalt kliendi vajadusele.

(2) Teenust osutatakse iildjuhul ldhima piirkonna avaliku teenuse pakkuja juurde. Kaugemal
asuva teenuse pakkuja valik peab olema pohjendatud.

(3) Otsuse selle kohta, kas isik on digustatud transporditeenust saama ja kas soovitud ajal on
voimalik teenust osutada, teeb sotsiaaltdospetsialist.

(4) Teenuse tasu on 0,35 eurot/km isiku kohta ja miinimumtasu on 5 eurot. Saatmisteenuse tasu
on 3 eurot isiku kohta. Kliendipoolsele saatjale teenustasu ei kohaldata juhul, kui abivajaja ei ole
vOimeline oma abivajadusest selgitusi andma voi iseseisvalt liikuma.

(5) Teenuse osutaja abistab klienti sihtpunkti joudmiseni.

6. jaotis
Eluruumi tagamine

§ 35. Eluruumi tagamise eesmark

(1) Eluruumi tagamise eesmérk on eluruumi kasutamise voimaluse kindlustamine isikule, kes ei
ole sotsiaalmajanduslikust olukorrast tulenevalt voimeline enda ja oma perekonna vajadustele
vastavat eluruumi tagama.

(2) Vallavalitsus voib eluruumi tagada elamispinna kasutusse andmisega voi vabaturul iitiripinna
leidmisele kaasaaitamisega.

(3) Valla poolt kasutusse antava eluruumi iiiirilepingud on tildjuhul tdhtajaga kuni iiks aasta.
Taotleja abivajaduse hindamisest tulenevalt voib eluruumi iiiirilepingu solmida erandjuhul
pikemaks ajaks, kuid mitte rohkem kui kolmeks aastaks ning samaaegselt eluruumi tagamisega
osutatakse ka teisi, iseseisvat toimetulekut toetavaid meetmeid. Utirilepingu pikendamiseks
esitab eluruumi kasutaja sotsiaalosakonna juhatajale viahemalt iiks kuu enne lepingu tdhtaja
16ppemist pohjendatud avalduse.

(4) Valla poolt kasutusse antava eluruumi kasutaja on kohustatud otsima alalist elamispinda.
(5) Isikuid, kellel on puuetega inimeste sotsiaaltoetuste seaduse § 2 loike 1 tdhenduses puudest
tingituna raskusi eluruumis liikumise, endaga toimetuleku voi suhtlemisega, abistab vallavalitsus

eluruumi kohandamisel voi sobivama eluruumi saamisel.

(6) Eluruumi tagamise teenuse vajaduse hindamine toimub hindamisinstrumendi alusel, mille
vormi kinnitab vallavalitsus.

7. jaotis
Lapsehoiu- ja muu sotsiaalteenus puudega lapsele

§ 36. Lapsehoiuteenuse eesmark
(1) Lapsehoiuteenuse eesmérk on toetada raske ja siigava puudega lapse hooldusdigust omava

isiku voi sotsiaalhoolekande seaduse § 129 I6ikes 1 nimetatud hooldaja toimetulekut voi
toOtamist.



(2) Vallavalitsus voimaldab lapsehoiuteenust koolieelse lasteasutuse seaduse § 10 1dike 1 alusel.

(3) Raske ja siigava puudega laste puhul peab vallavalitsus hindama lapsehoiuteenuse vajadust
igal lapsel eraldi.

(4) Soovi esitamise korral ndustab vallavalitsus teenuse saajat lapsehoiuteenuse osutaja valikul.

(5) Vallavalitsus voib halduslepinguga volitada lapsehoiuteenuse osutamise eradiguslikule
juriidilisele isikule, fiiiisilisest isikust ettevotjale voi teise kohaliku omavalitsuse iiksuse
asutusele.

(6) Lapsehoiuteenuse vahenditest raske ja siigava puudega lastele lisaks osutatavad teenused:
1) tugiisiku teenus;

2) perede noustamisteenused (psiithholoogiline ndustamine jne);

3) abivahendite véimaldamine;

4) raviteenused (koneravi, fiisioteraapia, hipoteraapia jms);

5) lastelaagris osalemise voimaldamine;

6) transporditeenus;

7) lapse eluaseme kohandamine, mis on vajalik lapse erivajaduse tottu;

8) erivajadustega laste perede toimetulekut toetavate uute teenuste arendamine;

9) muude teenuste osutamine, mis toetavad raske ja siigava puudega laste arengut ja parandavad
pere toimetulekut.

8. jaotis
Dusi kasutamise ja pesu kaitlemise teenus

§ 37. Dusi kasutamise ja pesu kditlemise teenuse eesmark ja sisu

(1) Dusi kasutamise teenuse eesmdrk on pakkuda pesemise voimalust isikule, kellel puuduvad
vastavad voimalused.

(2) Pesu kditlemise teenuse eesmark on pakkuda pesu pesemise, kuivatamise ja triikimise
voimalust.

(3) Dusi kasutamise teenuse maksumus on 5 eurot kord.

(4) Pesu kditlemise teenuse maksumus on 5 eurot (1 masinatéis).

3. jagu
Vallavalitsuse poolt korraldatavad sotsiaalteenused

1. jaotis
Varjupaigateenus

§ 38. Varjupaigateenuse eesmark ja sisu
Varjupaigateenuse eesmaérk on ajutise 66bimiskoha voimaluse kindlustamine tdisealisele isikule,
kes ei ole voimeline endale 66bimiskohta leidma. Ajutises 66bimiskohas peab olema tagatud

voodikoht, pesemisvoimalus ja turvaline keskkond.

2. jaotis
Turvakoduteenus

§ 39. Turvakoduteenuse eesmdrk ja sisu

(1) Turvakoduteenuse eesmargiks on ajutise eluaseme, turvalise keskkonna ja esmase abi
tagamine:



1) lapsele, kes vajab abi tema hooldamises esinevate puuduste tottu, mis ohustavad tema elu,
tervist voi arengut;
2) tdisealisele isikule, kes vajab turvalist keskkonda.

(2) Lapse vai tdisealise isiku turvakoduteenuse osutaja juurde toonud isik on kohustatud andma
teenuseosutajale talle teadaolevat teenuse osutamiseks vajalikku teavet.

(3) Esmase abi raames tuleb isikule vajaduse korral tagada kriisiabi, mis taastab isiku psiitihilise
tasakaalu ja tegevusvoime igapdevaelus, ning teavitada isikut teistest abi saamise voimalustest.
Tulenevalt isiku east ja vajadusest tagatakse ka tema hooldamine ja arendamine

3. jaotis
Valjaspool kodu osutatav iildhooldusteenus

§ 40. Valjaspool kodu osutatava iildhooldusteenuse eesmark ja sisu

(1) Viljaspool kodu osutatava iildhooldusteenuse eesmérk on korvalabi, turvalise keskkonna ja
toimetuleku tagamine tdisealistele isikutele, kes vajavad piisivalt v0i ajutiselt igapdevaeluks
vajalike toimingute sooritamisel ja enesehooldamisel korvalabi sellisel maddral, et kodu
kohandamisest vo0i koduteenusest inimese toimetuleku ja turvalisuse tagamiseks ning
elukvaliteedi sdilitamiseks ei piisa.

(2) Kui vallavalitsus on vilja selgitanud, et isik vajab d6pdevaringset iildhooldusteenust ja
otsustanud teenuse osutamise vajalikkuse, rahastatakse teenuskoha maksumust valla eelarvest ja
isikult vOetavast tasust.

(3) Valla eelarvest rahastatakse hooldusteenust vahetult osutavate hooldustdétajate ja
abihooldusttotajate jargmisi kulusid:

1) t66joukulud;

2) tooriietuse ja isikukaitsevahendite kulud;

3) tervisekontrolli ja vaktsineerimise kulud;

4) koolituse ja supervisiooni kulud.

(4) Vallavolikogu voib kehtestada méédrusega kdesoleva paragrahvi 3 10ikes sdtestatud kulude
tasumise piirmddra, mis peab tagama teenuse saajale teenuse kattesaadavuse seaduses sdtestatud
tingimustel. Kui teenuse saaja on valinud teenuskoha iildhooldusteenuse osutaja juures, kus on
teenuse eest valla eelarvest rahastatava osa maksumus suurem kui valla kehtestatud piirmaédr, siis
tasub teenuse saaja iile piirmdéra jddva osa oma vahenditest.

(5) Isikult voetavast tasust rahastatakse teenuse saaja teenuskoha maksumusest majutus- ja
toitlustuskulud ning muud teenuse osutamisega seotud kulud.

(6) Kui teenuse saaja sissetulek on madalam kui Statistikaameti avaldatud eelarveaastale
eelnenud aasta teise kvartali keskmise vanaduspensioni suurus, katab vallavalitsus valla eelarvest
teenuse saaja tasutavate kulude ja teenuse saaja sissetuleku vahe, kuid mitte rohkem kui eelmise
aasta teise kvartali keskmise vanaduspensioni suurus. Sissetulekuna voetakse arvesse teenuse
saaja riiklik pension, kogumispension kogumispensionide seaduse tdhenduses, to6voimetoetus
toovoimetoetuse seaduse tdhenduses ja sotsiaalmaksuga maksustatav tulu sotsiaalmaksuseaduse
tahenduses.

(7) Kui isikult vOetava tasu suurus on suurem kédesoleva paragrahvi l0ikes 5 sdtestatud
vallavalitsuse kohustusest, tasub puudujddva osa teenuse saaja vOi tema iilalpidamiskohustusega
isik.

(8) Valla sotsiaaltdospetsialistii on 0igus teha aastas korra teenust saava isiku
tilalpidamiskohuslaste majandusliku olukorra vahehindamine.



4. jaotis
Volanoustamisteenus

§ 41. Volanoustamisteenuse eesmark ja sisu

(1) Volandustamisteenuse eesmadrk on isiku abistamine tema varalise olukorra kindlakstegemisel,
volausaldajaga labirddkimiste pidamisel ja nduete rahuldamisel, et véltida uute volgnevuste
tekkimist toimetulekuvoime parandamise kaudu ning lahendada muid volgnevusega seotud
probleeme.

(2) Volandustamisteenuse raames loetakse volgnevuseks olukorda, kus isikule on esitatud noue
tdita voladiguslikust suhtest voi seadusest tulenev sissendutavaks muutunud rahaline kohustus,
mida isik ei ole vGimeline iseseisvalt tditma.

(3) Volandustamisteenus hdlmab isiku noustamist, juhendamist ja edasiste volgade tekkimise
ennetamist.

(4) Piiratud teovoimega isiku puhul osutatakse teenust tema seaduslikule esindajale seadusliku
esindaja taotluse alusel.

(5) Kohalik omavalitsus tagab esmase volanoustamisteenuse tasumise kuni kahe tunni ulatuses.

5. jaotis
Asendushooldusteenus

§ 42. Asendushooldusteenuse eesmark ja sisu

(1) Asendushooldusteenuse eesmérk on pika- voi liihiajaliselt lapse heaolu ja diguste tagamine,
lapsele tema pohivajaduste rahuldamiseks peresarnaste elutingimuste voimaldamine, lapsele
turvalise ja arenguks soodsa elukeskkonna loomine ning lapse ettevalmistamine
voimetekohaseks toimetulekuks tdisealisena.

(2) Teenuse osutaja on hoolduspere, perekodu ja asenduskodu. Asendushooldusteenust vahetult
osutav isik on hoolduspere vanem, perevanem ja kasvataja.

(3) Teenust sotsiaalhoolekandeseadusese § 459 Ig 1 ja 2 nimetatud lapsele rahastatakse valla
eelarvest ning teenusel oleva lapse sissetulekutest. Sotsiaalhoolekandeseaduse § 459 Ig 3
nimetatud lapsele v0ib teenust rahastada valla eelarvest ja lapse iilalpidamiskohustusliku isiku
vahenditest.

(4) Vald toetab voi maksab tasu STAR-i kantud hoolduspere vanemale. Toetus voi tasu ei tohi
olla iihe lapse hooldamise korral vdiksem kui iiks neljandik t66lepingu seaduse § 29 1g 5 alusel
kehtestatud to6tasu alammaéadrast. Toetuse saamiseks peab hoolduspere vanem esitama taotluse
vallavalitsusele.

6. jaotis
Jarelhooldusteenus

§ 43. Jarelhooldusteenuse eesmark ja sisu

(1) Jarelhooldusteenuse eesmark on asendushoolduselt ja eestkostelt lahkuva isiku iseseisva
toimetuleku ja Opingute jatkamise toetamine.

(2) Teenust osutatakse ldhtuvalt juhtumiplaanist, mille alusel kohaliku omavalitsuse iiksus tagab
isikule eluaseme ning vajaduspohised tugiteenused ja toetused.



(3) Teenuse osutaja on vallavalitsus.

(4) Teenust rahastatakse valla eelarvest ning teenusel oleva tdisealise isiku sissetulekutest.

7. jaotis
Hairenuputeenus

§ 44. Hdirenuputeenus

(1) Hairenuputeenuse eesmérk on aidata kaasa isiku turvalisuse tagamisele tema
harjumuspdrases keskkonnas ja ennetada riske, mis voivad tekkida vahenenud
toimetulekuvoimega isikutel digeaegse abita jadmise korral.

(2) Héirenuputeenus on isiku eluruumi paigaldatud kahepoolset sidet voimaldav hddaabisiisteem,
mis sisaldab erinevaid sotsiaalvalveseadmeid ning mille kaudu on voimalik 66pdevaringselt
kutsuda abi.

(3) Teenus on moeldud isikule, kellel oma terviseseisundist, korgest east voi erivajadusest
tingituna on raskusi endaga toimetuleku voi suhtlemisega, mille tttu on tal suurem risk sattuda
oma kodus vai selle vahetus ldheduses abitusse olukorda.

(4) Héirenuputeenust toetatakse 50 protsenti teenuse maksumusest juhtumipohiselt.

4. peatiikk
SOTSIAALHOOLEKANDELISE ABI MENETLUSED

§ 45. Sotsiaalhoolekandelise abi taotlemine

(1) Sotsiaalhoolekandelise abi saamiseks esitab isik voi tema esindaja vallavalitsusele
vormikohase v0i vabas vormis avalduse. Avalduste vormid kinnitab vallavalitsus.

(2) Avaldust ei pea esitama jargnevate toetuste ja teenuste taotlemisel:
1) eakate siinnipdevatoetus;
2) joulupakitoetus;
3) varjupaiga- ja turvakoduteenus;
4) dusi kasutamise ja pesu kaitlemise teenus;
5) asendus- ja jarelhooldusteenus.

(3) Avalduse voib erandjuhtudel esitada hiljem jargnevate toetuste korral:
1) kriisitoetus;
2) valtimatu sotsiaalabi.

(4) Matusetoetuse taotlemisel tuleb esitada avaldus, kus taotleja kinnitab, et on tegelik
matusekulude kandja.

(5) Sissetulekust sdltumatute sotsiaaltoetuste ja sotsiaalteenuste korral tuleb esitada puudutatud
leibkonnaliikmete isikuandmed.

(6) Sissetulekust soltuva sotsiaaltoetuse taotleja esitab andmed oma sissetulekute kohta ning
kuludokumendid ja muud téendid, mis on vajalikud sotsiaalhoolekandelise abi saamise diguse
viljaselgitamiseks.



(7) Sotsiaaltdodspetsialistil on digus kiisida tdiendavaid andmeid ja dokumente, mis pohjendavad
toetuse vOi teenuse vajadust, kohtuda toetuse taotlejaga ning vajadusel kiilastada tema elukohta.
Taotlejal on kohustus esitada ndutud dokumendid kokkulepitud tdhtajaks.

(8) Sotsiaaltransporditeenuse saamiseks tuleb esitada avaldus, et vilja selgitada teenuse vajaduse
kestvus (puude 16ppemine voi halva tervisliku seisundi kestvuse prognoos) ja mis pohjusel
sotsiaaltransport vajalik on. Maakonna sisestest soitudest etteteavitamine on vajalik vahemalt 3
pédeva enne ning vdljapoole maakonda 7 pdeva enne soidu toimumist.

(9) Lapsehoiu- ja tugiisikuteenuse taotlemiseks raske voi siigava puudega lapsele esitatakse
lisaks avaldusele:

1) lapse puude madramise otsus;

2) puudega lapse rehabilitatsiooniplaan ja/voi koostatakse koos lastekaitsespetsialistiga
juhtumiplaan;

3) koopia eestkostja madramise kohtuotsusest vOi perekonnas hooldamise lepingust, kui taotluse
esitab lapse eestkostja v0i perekonnas hooldaja.

§ 46. Sotsiaalhoolekandelise abi mairamine ja maksmine

(1) Sissetulekust sdltumatu toetuse mddramise vormistab sotsiaaltéospetsialist voi
lastekaitsespetsialist.

(2) Sissetulekust soltuva sotsiaaltoetuse madramise voi sellest keeldumise otsuse teeb
sotsiaalosakonna juhataja vottes arvesse vallavalitsuse alatise sotsiaalkomisjoni (edaspidi
sotsiaalkomisjon) ettepanekuid.

(3) Kriisitoetuse ja véltimatu sotsiaalabi toetuse maksmise ning teenuse osutamise otsustab
sotsiaalosakonna juhataja.

(4) Toetuse madramisest voib keelduda, kui:

1) taotleja on esitanud valeandmeid;

2) sotsiaalkomisjon leiab, et taotleja voi leibkonnaliikme kasutuses vdi omandis olevad vallas- ja
kinnisajad tagavad temale toimetulekuks piisavad elatusvahendid;

3) taotleja voi tema leibkonnaliige on toovoimeline todealine isik, kes ei toota ega Opi ja on
rohkem kui iihel korral ilma mdjuva pohjuseta keeldunud sobivast to6st voi osalemast
tooturuteenuses;

4) taotleja voi tema leibkonnaliige on t6ovoimeline todealine isik, kes ei ole Té6tukassas té6tuna
arvel;

5) isikul vOi tema eestkostetaval on Gigus elatist saada, kuid ta keeldub elatise saamise kohta
dokumenti esitamast voi elatist sisse ndoudmast;

6) taotleja voi tema leibkonnaliikmete sissetulekud tiletavad 1,5 kordse toimetuleku piiri;

7) taotleja on eelnevalt méaratud toetust kasutanud mittesihiparaselt;

8) taotlejat on voimalik toetada muul viisil ja rahalise toetuse mdaramine ei ole vajalik;

9) toetuse mddramisest voib keelduda ka muu pohjendatud otsusega.

(5) Toetuse voi teenuse taotluse rahuldamata jatmise otsustab sotsiaalkomisjoni ettepanekul
sotsiaalosakonna juhataja.

(6) Kaalutlusotsuse tegemisel voib sotsiaalosakonna juhataja alati kaasata arvamuse andmiseks
sotsiaalkomisjoni.

(7) Sotsiaaltoetus makstakse isiku avalduses ndidatud arvelduskontole, sularahas vai isiku
nousolekul tema kirjaliku avalduse, digitaalselt allkirjastatud elektroonilise avalduse voi
notariaalselt toestatud avalduse alusel kolmanda isiku arvelduskontole Eestis. Erandkorras
kantakse toetus teenust osutava isiku/asutuse arvelduskontole.



(8) Sotsiaalteenuse osutamine voidakse otsustada toiminguga, millega isik saab soodustuse.

(9) Sissetulekute varjamisel voi teadvalt valeandmete esitamisel toetust ei maksta, toetuse
maksmine 10petatakse ja/voi makstud toetus noutakse tagasi.

§ 47. Rahastamine

(1) Maéruses nimetatud sissetulekust soltuvaid ja sissetulekust soltumatuid sotsiaaltoetusi
finantseeritakse valla eelarvest ja toetusfondi kaudu sotsiaaltoetuste ja —teenuste korraldamiseks
eraldatud vahenditest.

(2) Kdesolevas korras nimetatud sotsiaalteenuse osutamise eest voib votta tasu.

(3) Isikult voetava tasu suurus oleneb sotsiaalteenuse mahust, teenuse maksumusest ning teenust
saava isiku ja tema perekonna majanduslikust olukorrast.

(4) Sotsiaalteenuseid finantseeritakse valla eelarvest ning isikul on omaosalus kas kindla
hinnakirja alusel voi madratakse lepinguga. Teenust saav isik voib olla omaosaluse tasumisest
vabastatud, kui tal on ebapiisav sissetulek voi muud mdjuvad pohjused.

(5) Igapédevaelu toetamise ja toetatud elamise teenust finantseeritakse Sotsiaalkindlustusameti
kaudu riigieelarvest, teenust saav isik ei pea tasuma omaosalust.

§ 48. Tahtajad sotsiaalhoolekandelise abi korraldamisel

(1) Vallavalitsus otsustab hiivitise andmise kiimne t66pédeva jooksul nduetekohase taotluse
esitamisest voi muu hiivitisele diguse tekkimise aluseks oleva siindmuse toimumisest, asjaolu
saabumisest vOi tingimuse tditmisest arvates, kui seadus ei sdtesta teistsugust tdhtaega.

(2) Téaiendavate dokumentide kiisimise pdevast alates on taotlejal kohustus esitada dokumendid
10 péeva jooksul.

(3) Toetuse voi teenuse taotluse rahuldamata jatmise otsus tehakse isikule teatavaks kirjalikus
vormis viie toopdeva jooksul otsuse tegemisest arvates.

(4) Toetuse voi teenuse taotluse rahuldamine voi mitterahuldamine otsustatakse sotsiaalosakonna
juhataja kirjaliku otsusega jargnevate toetuste ja teenuste korral:

1) kriisitoetus;

2) valtimatu sotsiaalabi toetus;

3) isikliku abistaja teenus;

4) tugiisiku teenus;

5) lapsehoiu- ja muu sotsiaalteenus puudega lapsele;

6) varjupaiga teenus;

7) turvakodu teenus;

8) héirenuputeenus.

(5) Vallavalitsus maksab sotsiaaltoetuse vélja 15 kalendripdeva jooksul otsuse tegemisest arvates.
§ 49. Vaidluste lahendamine

Vallavalitsuse otsusega mittendustumise korral on taotlejal digus haldusmenetluse seaduses
satestatud korras esitada vaie vallavalitsusele voi kaebus halduskohtule.



5. peatiikk
RAKENDUSSATTED

§ 50. Maaruste kehtetuks tunnistamine

Torva Vallavolikogu 18.05.2021 mddrus nr 3 ,,Sotsiaalhoolekandelise abi osutamise tingimused
ja kord“ tunnistatakse kehtetuks.

§ 51. Madruse joustumine

Maérus joustub 1. veebruaril 2024.

Maido Ruusmann
volikogu esimees
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